Specyfikacja istotnych warunków zamówienia                
nr postępowania DZP/PN/19/43/2020 
Nr ogłoszenia Dz. U.E 2020/S  132-323710
                                    świadczenie usług pralniczych 
Postępowanie prowadzone  jest  przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 

Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, musi posiadać konto na ePUAP. Wykonawca posiadający konto na ePUAP ma dostęp do  formularzy: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.
Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP. 
Podstawą prawną do zastosowania trybu przetargu nieograniczonego przy wyborze najkorzystniejszej oferty są przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. .Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. Zm.), zwanej dalej w skrócie p.z.p.
Zamawiający
	Nazwa : Instytut Psychiatrii i Neurologii 


	Nazwisko osoby upoważnionej do kontaktów: Maria Szner 

	Adres : ul. Sobieskiego 9 
	Kod pocztowy :02-957 

	Miejscowość : Warszawa 
	Województwo : Mazowieckie 

	Telefon: 22 45 82 623  
	Faks : 22 45 82 623 

	Poczta elektroniczna (e-mail) : marias@ipin.edu.pl
	Adres internetowy (URL) : www.ipin.edu.pl 

	Adres skrzynki ePUAP:  /Instytut/SkrytkaESP 


	


I. Opis przedmiotu zamówienia: 

1. Przedmiotem zamówienia są usługi pralnicze wykonywane na rzecz Zamawiającego polegające na: 

1) Praniu, krochmaleniu, maglowaniu i prasowaniu: 

a) odzieży ochronnej personelu medycznego (fartuchy, garsonki, garnitury), 
b) odzieży pacjentów (pidżamy, koszule, szlafroki, dresy),
c) bielizny szpitalnej (poszwy, poszewki, podkłady, prześcieradła, parawany, pokrowce na materace, worki odzieżowe (w tym bielizny skażonej i zakaźnej),
d) ręczników, obrusów, ścierek, serwet, 

2) połączone dla zakresu w lit. a) – d) z pełną dezynfekcją chemiczno-termiczną oraz zgodnie z normą PN-EN 14065:2016 lub nowszej edycji normy.
3) Praniu i dezynfekcji w komorze dezynfekcyjnej: materacy, kołder, koców, poduszek i dresów.       
4) Praniu odzieży roboczej (sezonowej),
5) Praniu kaftanów bezpieczeństwa, pasów bezpieczeństwa i mopów, 
6) Czyszczeniu chemicznym odzieży. 
2. Zamawiający wymaga, aby pralnia, w której będzie realizowana usługa dla Zamawiającego posiadała wdrożony i certyfikowany aktualny system zarządzania jakością ISO 9001:2009 lub nowszy oraz system zarządzania środowiskowego w zakresie co najmniej: usług prania, dezynfekcji, czyszczenia chemicznego, suszenia, prasowania/maglowania, a także renowacji i kompletowania wraz z transportem dla placówek służby zdrowia oraz aktualny system zarządzania środowiskowego ISO 14001:2005 lub nowszy w zakresie postępowania z odpadami, ściekami, wodą. 
3. Zamawiający wymaga aby Wykonawca wykazał, że posiada drugi zakład pralniczy lub aby wykazał, że w razie awarii  zakładu głównego będzie dysponował zakładem awaryjnym – spełniającym wymogi opisane w postępowaniu.
4. Do obowiązków Wykonawcy w trakcie trwania umowy będzie należało: 

1) Odbieranie z magazynu Zamawiającego bielizny „brudnej” i przywożenie do magazynu Zamawiającego bielizny „czystej” 5 razy w tygodniu ,  w godzinach 7.30 – 14.30  własnym transportem.  
2) Bielizna „brudna” pakowana będzie w miejscu użycia (przez pracowników 
3) Zamawiającego) w odpowiednie torby lub pojemniki.

4) Bielizna „zakaźna” pochodząca od pacjentów z patogenem (czynnikiem alarmowym) według załącznika do rozporządzenia z dnia 23.12.2011 r. (Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 23-12.2011 r. lista czynników alarmowych oraz bielizna od chorych z nieustalonym czynnikiem zakaźnym Dz.U. 2011 nr 294 poz. 1741) umieszczona będzie w workach (czerwonych).  

5) Segregowanie poszczególnych części bielizny i pakowanie w wózki transportowe osłonięte pokrowcem foliowym z tworzywa sztucznego.   

6) Foliowanie bielizny fasonowej (ochronna odzieży medycznej) transportowanej na wieszakach.
7) Bieżące (wg potrzeb) naprawy szwalnicze (przyszywanie guzików, zszywanie rozdarć, wymiana suwaków, napów). 
8) Udostępnianie Zespołowi Kontroli Zakażeń Szpitalnych Zamawiającego wyników badań środowiskowych oraz możliwość audytu. 

9) Prowadzenie monitoringu utrzymania czystości środków transportu. 

5. Wymagania Zamawiającego dotyczące przedmiotu zamówienia:

1) Koszt transportu bielizny (w obie strony) wliczony w cenę oferty 

2) Na czas realizacji zamówienia Wykonawca udostępni Zamawiającemu do użytkowania wózki transportowe w ilości 6 sztuk służące do składowania worków z bielizną brudną. 

3) Dostawa bielizny czystej powinna odbywać się w wózkach transportowych służących do transportu bielizny czystej – dopuszcza się rotację wózków transportowych z zachowaniem obowiązujących w tym względzie wymogów sanitarnych.  

4) Wszelkie środki do wykonania usługi (piorące, czyszczące i dezynfekcyjne itp.)  – zapewnia Wykonawca (zaleca się każdorazowe powiadomienie Zamawiającego o zmianie środków stosowanych do prania i dezynfekcji bielizny) 

5) Wykonawca stosuje środki piorąco-dezynfekujące dopuszczone do obrotu zgodnie z wymaganiami ustawy o produktach biobójczych. 

Kod CPV: 98.31.12.00-8

Szczegółowe warunki realizacji zamówienia oraz prawa i obowiązki Zamawiającego i wykonawcy określone są we wzorze umowy stanowiącym załącznik  nr 4 do SIWZ. 

Zamawiający  nie podzielił zamówienia na części i nie dopuszcza składania ofert częściowych 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wariantowej. 

Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej. 

II. Termin wykonania : 36 m-cy 
III. Warunki udziału w postępowaniu  

      1.  O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, 

a) którzy nie podlegają wykluczeniu z postępowania o zamówienie publiczne na podstawie art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 oraz art. 24 ust.5 pkt.1 ustawy p.z.p.

b) spełniają warunki udziału w postępowaniu na podstawie art. 22 ust. 1b ustawy p.z.p. 

Opis spełnienia warunków: 
a) Warunek dotyczący kompetencji do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów.

Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca spełnia warunki w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki z dn. 27 kwietnia 2000 r.  w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach (Dz.U. 2000 Nr 40, poz. 469 ze zm.).

b) Warunek dotyczący zdolności technicznej lub zawodowej w zakresie doświadczenia.

Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawca wykaże, że: 

w zakresie zdolności technicznej: 

- dysponuje środkami transportu dostosowanymi do przewozu bielizny (czystej i brudnej)     zgodnie z przepisami sanitarno-epidemiologicznymi oraz do przewozu bielizny fasonowej w pozycji wiszącej 

   - posiada wyposażenie do prania bielizny szpitalnej w tym zanieczyszczonej i zakaźnej, barierę higieniczną, podział na strefy: brudna i czysta, 

    - posiada komorę dezynfekcyjną do dezynfekcji materaców, poduszek, wyposażoną w rejestrator i drukarkę procesów dezynfekcji, sterylizatorem wyposażonym w system wydruku sterylizacji 
     - posiada pralnicę tunelową zakończoną wirówką do prania wodnego dla bielizny fasonowej i operacyjnej 

     - posiada pralnicę tunelową zakończoną prasą do prania wodnego dla bielizny płaskiej 

     - posiada komorę ozonową do dezynfekcji asortymentu, który nie może być prany wodnie ani czyszczony chemicznie 

     - posiada urządzenie (tunel finiszer) do bezdotykowego formowania i odpylania odzieży 
  -   posiada komory dezynfekcyjne do dezynfekcji wózków do przewozu bielizny
- posiada urządzenie do automatycznego składania i sztaplowania odzieży
   -  posiada urządzenie do czyszczenia chemicznego asortymentu nie nadającego się do prania wodnego, do którego stosowane są środki biodegradowalne i bezhalogenowe.

c) w zakresie doświadczenia

Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co najmniej jedno zamówienie (rozumiane w treści warunku jako umowa o zamówienie publiczne), o charakterze i złożoności porównywalnej do  usługi objętej  zamówieniem i o wartości nie mniejszej niż 1.000.000,00 PLN brutto 

d) Warunek dotyczący sytuacji ekonomicznej lub finansowej. 

Zamawiający nie określa szczególnych warunków w tym zakresie

Dowodem  spełnienia warunków braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z postępowania, są odpowiednie informacje zawarte w standardowym formularzu Jednolity  Europejski  Dokument  Zamówienia (JEDZ). 

Dowodem  spełnienia warunków udziału w postępowaniu  są odpowiednie informacje zawarte w standardowym formularzu Jednolity  Europejski  Dokument  Zamówienia (JEDZ). .

Informacje zawarte w JEDZ stanowią wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie  podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.

Wypełniony JEDZ składa się wraz z ofertą, 

W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców, JEDZ składa każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie.

IV. Wykaz  oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu , braku podstaw do wykluczenia oraz potwierdzających, że oferowane dostawy spełniają wymagania zamawiającego, a  których zamawiający będzie wymagał złożenia: 

1. Aktualnego  odpisu z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji 
2. Aktualnej  informacji  z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13,14 i 21 ustawy p.z.p., wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu  składania ofert;

3. aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu  składania ofert; lub innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,  

4. Aktualnego zaświadczenia właściwej jednostki organizacyjnej  Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne lub społeczne, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu  składania ofert; lub innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności  wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu. 
5. oświadczenia, że   Wykonawca spełnia warunki w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy  w pralniach i farbiarniach  zgodnie z  Rozporządzeniem Ministra Gospodarki z dn. 27 kwietnia 2000 r.  (Dz.U. 2000 Nr 40, poz. 469 ze zm.).
6.wykazu posiadanego sprzętu i środków transportu, 
7. wykazu usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego  usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu;
8.  w  terminie 3 dni od przekazania przez Zamawiającego  informacji o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy p.z.p. (na stronie internetowej Zamawiającego) Wykonawca przekazuje Zamawiającemu - Oświadczenie o przynależności albo braku przynależności do grupy kapitałowej. w przypadku przynależności do tej samej grupy kapitałowej  w okolicznościach, o których mowa art. 24 ust.1 pkt. 23 ustawy p.z.p., wykonawca wraz z oświadczeniem składa dokumenty bądź informacje, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu.  

9.  Wykonawcy mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby  mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy dokument wskazany w pkt. 2  składa dokument, o którym mowa , w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21  ustawy p.z.p. wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 
Jeżeli w kraju,  w którym  miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć nie wydaje się takich dokumentów,  zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby złożonym przed notariuszem, lub przed  organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu miejsca zamieszkania tej  osoby. 

10. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentów , o których mowa   

10.1)   w pkt. 2. - składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 13, 14 i 21 ustawy p.z.p.
10.2)  w punkcie 3; .4 -  składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania , potwierdzające odpowiednio, że: 

a) nie zalega z opłacaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo, że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu 

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości . 

Dokumenty o których mowa  w pkt. 10.1 powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 m-cy przed upływem terminu składania ofert . dokument, o którym mowa w 10.2a) i 10.2b powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 

Jeżeli w  kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy,  nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 1, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem, lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub  miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis (terminy) stosuje się odpowiednio. 

W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę , zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiedniego kraju,, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy,  o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu. 
11.   - w celu potwierdzenia, ze oferowane usługi spełniają wymagania określone przez Zamawiającego: 

1. aktualna opinia sanitarna Powiatowego Inspektora Sanitarnego właściwego dla siedziby wykonawcy potwierdzająca, że środki transportu Wykonawcy spełniają wymogi sanitarne wynikające z obowiązujących przepisów sanitarno-epidemiologicznych,

2. protokół ostatniej kontroli sanitarnej właściwej dla siedziby Wykonawcy Stacji Sanitarno-epidemiologicznej na podstawie art. 4 i art. 25 ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej inspekcji Sanitarnej tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1261 ze zm.) - oświadczenie o posiadanych środkach transportu bielizny czystej i brudnej wraz z wykazem,

3. wykaz środków piorąco-dezynfekujących jakich wykonawca zamierza używać do       wykonania zamówienia wraz z kartami charakterystyk wszystkich środków piorąco-dezynfekujących jakie będą używane w procesie prania.

4. wyników badań (dotyczących pralni, w której będzie wykonywana usługa) potwierdzających czystość mikrobiologiczną: 

a) powietrza w strefie czystej pralni Wykonawcy, wykonanych metodą sedymentacyjną (min. 3 badania z ostatnich 12 m-cy) 

b) blatu stołu do składania bielizny czystej (min. 1 badanie z ostatnich 12 m-cy) 

c) wewnętrznej ściany komory do dezynfekcji materacy (min. 1 badanie wykonane w okresie ostatnich 12 m-cy) 

d) wewnętrznej ściany komory do mycia i dezynfekcji wózków – (min. 1 badanie wykonane w okresie ostatnich 12 m-cy)

e) bielizny pościelowej (ogólnoszpitalnej) po praniu z dezynfekcją – (co najmniej 1   badanie z okresu ostatnich 12 m-cy) 

f) materaca gąbkowego po procesie dezynfekcji w komorze – co najmniej jedno badanie z okresu ostatnich 12 miesięcy 
g) komory ozonowej – co najmniej jedno badanie z okresu 12 miesięcy 
5. Certyfikat lub inny równoważny dokument poświadczający, że pralnia, w której realizowane będzie zamówienie posiada wdrożony i certyfikowany aktualny system zarządzania jakością ISO 9001:2009 (lub nowszy) w zakresie świadczenia usługi prania i dezynfekcji, a także z zachowaniem systemu analizy ryzyka i kontroli skażenia biologicznego – RABC, spełniającego wymagania aktualnej normy PN-EN 14065.

12. Dokumenty sporządzone w języku obcym składane są wraz z tłumaczeniem na język polski. 

13. W przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności oświadczeń lub dokumentów w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych w języku obcym, Zamawiający będzie żądał od Wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na język polski. 

V. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie

1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia.

2. Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia muszą ustanowić pełnomocnika  do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do  reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. W takim przypadku należy do oferty dołączyć pełnomocnictwo podpisane przez osoby upoważnione do składania oświadczeń woli każdego z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. Pełnomocnictwo powinno mieć formę oryginału względnie notarialnie poświadczonej kopii lub kopii poświadczonej przez mocodawcę.

3. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców, JEDZ składa każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie.

4. Pełnomocnictwo powinno określać zakres umocowania i być podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania wykonawców udzielających pełnomocnictwa.

5. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia kopie dokumentów dotyczących wykonawcy są poświadczane za zgodność z oryginałem przez wykonawcę.

6. Każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia jest obowiązany wykazać brak podstaw do wykluczenia z postępowania.

VI. informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów
W postępowaniu o udzielenie zamówienia  komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu miniPortalu  https://miniportal.uzp.gov.pl/ , ePUAPu  https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektronicznej.  

We wszelkiej korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Zamawiający i Wykonawcy winni posługiwać się numerem ogłoszenia (TED lub  ID postępowania). 

Wnioski, zawiadomienia oraz informacje do czasu otwarcia ofert Zamawiający i Wykonawcy przekazują elektronicznie za pośrednictwem dedykowanego formularza dostępnego na ePUAP oraz udostępnionego przez mini Portal (Formularz do komunikacji) oraz za pomocą poczty elektronicznej, email : marias@ipin.edu.pl (ewentualne pytania prosimy przesyłać w formacie *doc. *docx ). 
Wykonawca składa ofertę  za  pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. Klucz publiczny niezbędny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępny dla wykonawców  na miniPortalu. W formularzu oferty Wykonawca zobowiązany jest podać adres skrzynki ePUAP, na którym prowadzona będzie korespondencja związana z postępowaniem.

Wnioski, zawiadomienia, informacje, środki ochrony prawnej zamawiający i wykonawcy przekazują za  pośrednictwem Formularza do komunikacji jako załączniki. Zamawiający dopuszcza również możliwość składania dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń  za pomocą poczty elektronicznej, na wskazany w pkt 3 adres email., Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
          .
           Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu z Wykonawcami:

Dział Zamówień Publicznych , Instytut Psychiatrii i Neurologii

ul. Sobieskiego 9 ,02-957 Warszawa

Maria Szner  fax 22 45 82 546

adres e-mail:  marias@ipin.edu.pl 

Klucz publiczny dla danego postępowania o udzielenie zamówienia dostępny jest na Liście wszystkich postępowań na miniPortalu oraz stanowi załącznik do niniejszej SIWZ. 

Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień,  dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania na ePUAP.

VII. wymagania dotyczące wadium; 

Wykonawcy przystępujący do postępowania zobowiązani są wnieść wadium w kwocie:    

14.000,00 zł 
       Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert. 

1. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 

a) pieniądzu; 

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze w formie pieniężnej; 

c) gwarancjach bankowych; 

d) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109, poz. 1158  z późniejszymi zmianami ). 

2. Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy: 

66 1020 1026 0000 1802 0393 9394 z dopiskiem ,,Wadium na (nazwa postępowania) ………….”, wadium wniesione w pieniądzu musi wpłynąć na konto zamawiającego do upływu terminu składania ofert. 
3. Wadium wniesione w pieniądzu zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 

4. Dokument wadium wniesionego w formie gwarancji bankowej/ubezpieczeniowej powinien zawierać klauzulę o gwarantowaniu wypłaty należności w sposób nieodwołalny, bezwarunkowy, na pierwsze żądanie. Wadium takie powinno obejmować cały okres związania ofertą, poczynając od daty składania ofert.

5. Zamawiający zwraca  wadium niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem pkt. 8 , 9  

6. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie o którym mowa w art. 26 ust.3 i 3a ustawy p.z.p., z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń  lub dokumentów,  potwierdzających okoliczności , o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy p.z.p. , oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy p.z.p., pełnomocnictw,  lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy p.z.p., co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez wykonawcę jako najkorzystniejszej .  

7. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca, którego   oferta została wybrana: 

a) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie; 

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wyko​nania umowy; 

c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie wykonawcy.

8. Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium na wniosek wykonawcy który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert; 

9. Zamawiający zażąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie  pkt 7  jeżeli w wyniku ostatecznego rozstrzygnięcia protestu jego oferta uznana zostanie za najkorzystniejszą, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie. 

11. Wadium wniesione w formie elektronicznej - Wykonawca jest zobowiązany przekazać      oryginał tego dokumentu wraz z     ofertą w formie elektronicznej, tj. w takiej, w jakiej został sporządzony.

12. Wadium wniesione w formie pisemnej -  Wykonawca jest zobowiązany przekazać oryginał tego dokumentu tj. w takiej, w jakiej został sporządzony do siedziby Zamawiającego, pokój nr 18 (przed terminem składania ofert), a potwierdzenie jego wniesienia dołączyć do Oferty
Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku banko​wego oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez wykonawcę. 

VIII. termin związania ofertą; 

Termin związania ofertą wynosi 60 dni (zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych). Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

Przedłużenie terminu związania z ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium, albo, jeśli to nie jest możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania z ofertą. 

IX. opis sposobu przygotowywania ofert 

1. Wykonawca składa ofertę za  pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. Klucz publiczny niezbędny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępny dla wykonawców  na miniPortalu oraz stanowi załącznik do siwz. W formularzu oferty Wykonawca zobowiązany jest podać adres skrzynki ePUAP, na którym prowadzona będzie korespondencja związana z postępowaniem.

2. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposób złożenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany został w Regulaminie korzystania z miniPortalu. Ofertę należy złożyć w oryginale. 
3. Wszelkie dokumenty sporządzone w językach obcych muszą być przetłumaczone na język polski a tłumaczenia potwierdzone za zgodność przez wykonawcę, podczas oceny ofert zamawiający będzie opierał się na tekście przetłumaczonym; 
4. Do oferty sporządzonej zgodnie ze wzorem (załącznik nr 2 do SIWZ) należy dołączyć: 

a. Jednolity Europejski Dokument Zamówienia w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a następnie wraz z plikami stanowiącymi ofertę skompresować do jednego pliku archiwum (ZIP). 

b. dowód wniesienia wadium

c. ewentualne pełnomocnictwo 

5. Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy p.z.p., oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeśli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału  w postępowaniu zastrzegł oraz wykazał , iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa  i że nie mogą być one udostępniane. 
6. Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” a następnie wraz z plikami stanowiącymi jawną część skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP). 

7. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę za  pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostępnego na  ePUAP i udostępnionych również na miniPortalu. Sposób zmiany i wycofania oferty został opisany w Instrukcji użytkownika dostępnej na miniPortalu. 

8. Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.

X. miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert;

1. Termin składania ofert : 12.08.2020 godz. 10.00 

2. Otwarcie ofert nastąpi poprzez użycie aplikacji do szyfrowania ofert dostępnej na miniPortalu i  dokonane  zostanie poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocą klucza prywatnego.

3. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.

4. Miejsce i termin otwarcia:

12.08.2020  godz. 10.15;  miejsce: siedziba Zamawiającego  pokój nr 18

5. Niezwłocznie po otwarciu ofert zamawiający zamieści na stronie internetowej informacje wynikające z art. 86 pkt. 5 ustawy p.z.p. 

6. Przed upływem terminu składania ofert Wykonawca może wprowadzić zmiany do złożonej oferty lub ją wycofać. Zmiany winny być doręczone Zamawiającemu przed upływem terminu składania ofert. Oświadczenie o wprowadzeniu zmian winno być doręczone tak jak oferta, a plik  winien zawierać dodatkowe oznaczenie wyrazem: ZMIANA lub WYCOFANIE.

XI. opis sposobu obliczenia ceny

1. Cenę oferty stanowi wartość wyrażona w jednostkach pieniężnych, którą zamawiający jest obowiązany zapłacić wykonawcy za wykonanie zamówienia. 

2. Cenę oferty należy wyrazić w złotych polskich. 

3. Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.

4. W kosztach zamówienia należy uwzględnić, cło,  podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym, koszty dostawy i ubezpieczenia na czas transportu. Uwzględnienie niewłaściwej stawki podatku od towarów i usług będzie obciążało wszelkimi negatywnymi konsekwencjami Wykonawcę. 
XII. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między zamawiającym a wyko​nawcą 

Rozliczenia między zamawiającym a wykonawcą będą prowadzone wyłącznie w złotych polskich. 
XIII. opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert,
	Lp. 
	Nazwa kryterium
	Ranga 

	1.
	Cena 
	90 %

	2
	Termin wykonania usługi/*
	5%

	3
	Czas reakcji na reklamację 
	5%


*/Przez termin wykonania  rozumie się  wykonanie usługi pralniczej  w terminie …………/ilość/. dni roboczych od dnia przekazania brudnego przedmiotu zamówienia do prania .

2. Oferty zostaną ocenione w ww. kryterium zgodnie z poniższym wzorem:

  najniższa cena ofertowa brutto

C=       -------------------------------------------- x 100 x ranga kryterium

 


 cena oferty badanej brutto

  Najkrótszy czas wykonania usługi 

T =       -------------------------------------------- x 100 x ranga kryterium

 


 Czas oferty badanej 

  Najkrótszy czas reakcji 

Cz=       -------------------------------------------- x 100 x ranga kryterium

 


Czas reakcji  oferty badanej 

2. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta  uznana zostanie za najkorzystniejszą, tj. otrzyma łącznie  największą liczbę punktów za  oceniane kryteria . Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

3. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca składając ofertę zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego , wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku”.  

XIV. informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego; 

1. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym przez siebie terminie , nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy p.z.p.. 
2. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wymaganiom określonym w niniejszej Specyfikacji oraz została uznana za najkorzystniejszą. z zastrzeżeniem art. 183 ustawy p.z.p., w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostanie przesłane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej , albo 15 dni – jeżeli zostanie przesłane w inny sposób .
3. Zamawiający będzie mógł  zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem powyższych terminów, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia złożona zostanie  tylko jedna oferta.  

4.  Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiającemu przysługuje prawo wyboru oferty najkorzystniejszej spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.
5. W przypadku uznania za najkorzystniejszą oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Zamawiający przed podpisaniem umowy zażąda umowy regulującej współpracę tych podmiotów, jako warunek niezbędny zawarcia umowy o udzielenie zamówienia publicznego. 
6. Zasady współpracy podmiotów występujących wspólnie muszą być zgodne z dyspozycjami ustawy Prawo zamówień publicznych, w szczególności podmioty te ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy.
XV. wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy;

1. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, zobowiązany jest wnieść najpóźniej w dniu zawarcia umowy zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 2 % ceny ofertowej brutto za wykonanie przedmiotu umowy.

2. Zabezpieczenie może być wniesione w: 

1) pieniądzu,

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości

Zamawiający nie wyraża zgody na wniesienie zabezpieczenia w innej formie niż wymienione powyżej.

3. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego w mBank SA  nr konta: 66 1020 1026 0000 1802 0393 9394. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.

4. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym.

5. Zabezpieczenie służy zaspokojeniu wszelkich roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania postanowień umowy przez Wykonawcę oraz roszczeń z tytułu rękojmi.

6. Zabezpieczenie podlega zwolnieniu przez Zamawiającego w wysokości na zasadach określonych w Umowie.

7. Wykonawca zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia, o którym mowa w niniejszej SIWZ, na cały okres realizacji umowy. 

8. Wykonawca może w trakcie realizacji umowy dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form wymienionych w niniejszej SIWZ.

9. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy, które zastało wniesione w pieniądzu, o którym mowa w ust. 1, zostanie zwrócone w trybie i na zasadzie przepisów ustawy.

10. Jeżeli część zabezpieczenia zostanie wykorzystana na pokrycie kosztów związanych z usuwaniem wad, to zwrotowi podlega pozostała po potrąceniu część zabezpieczenia.

11. Zamawiający zwróci zabezpieczenie wniesione w pieniądzu wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

12. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w formie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja musi zawierać deklarację o nieodwołalnej i bezwarunkowej zapłacie na pierwsze pisemne wezwanie Zamawiającego kwoty zabezpieczenia.

13. Zmiany formy gwarancyjnej należytego wykonania umowy mogą być dokonywane z zachowaniem ciągłości i bez zmniejszania wysokości, a w szczególnych wypadkach określonych ustawą za zgodą Zamawiającego.

XVI. istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli zamawiający wymaga od wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach;

Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych we wzorze umowy załączonym do specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

XVII. pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

W niniejszym postępowaniu odwołanie  przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu lub zaniechania czynności do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy p.z.p. 

Odwołanie wnosi się do Prezesa  Izby w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 180 ust. 5 ustawy p.z.p. ,zdanie drugie  albo w terminie 15 dni jeżeli przesłane zostały w inny sposób. 

Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu oraz wobec postanowień siwz wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia Dz..Urz .U. E lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia  na stronie internetowej, 

Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on się zapoznać z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł się zapoznać z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia  przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

Do czynności  środków prawnych mają zastosowanie przepisy Działu VI, ustawy Prawo zamówień publicznych. 

Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania przysługuje skarga do sądu okręgowego. 

XVIII. Informacje dodatkowe

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

· dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.;
· administratorem  danych osobowych jest Instytut Psychiatrii i Neurologii w Warszawie, ul. Sobieskiego 9

· dane kontaktowe do inspektora ochrony danych w Instytucie Psychiatrii i Neurologii: email: iod@ipin.edu.pl

· odbiorcami  danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej „ustawa Pzp”;  

· dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· obowiązek podania  danych osobowych bezpośrednio związanych z postępowaniem jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do podanych danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

· posiadają  Państwo:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Państwa dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Państwa danych osobowych 

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO 

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Państwo, że przetwarzanie danych osobowych Państwa dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Państwu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
Załączniki: 

Załącznikami do specyfikacji istotnych warunków zamówienia są: 

1. Opis przedmiotu zamówienia 

2. wzór formularza oferty

3. jednolity europejski dokument zamówienia (wzór) 
4. wzór umowy 









Załącznik 1 do SIWZ

Usługi bielizny szpitalnej w następującym asortymencie i ilościach: 

	Rodzaj bielizny 
	Szacunkowa ilość bielizny brudnej w ciągu miesiąca w kg /rok 

	Poszwa, poszewka, prześcieradło, ręcznik, obrus, podkład, serweta 
	                   6000 kg 

	Ścierka,  zasłona, firanka,  szlafrok, pidżama, dres,  worki płócienne, pokrowiec na materac
	                 1500 kg 

	Fartuch biały, garsonka (biała, kolor), ubranie lekarskie (białe, kolor) , ubranie sanitarne (kolor)
	                    1000 kg 

	Ubranie robocze, odzież ochronna sezonowa 
	                     50 kg 

	Koc, poduszka, kołdra, materac, kaftan, pasy, mopy, odzież pacjentów 


	               1450 kg 

	Łącznie miesięcznie 
	              10. 000 kg 

	Łącznie rocznie 
	              120.000 kg 

	W okresie                miesięcy 
	               










Załącznik nr 1a do SIWZ 

SPECYFIKACJA BIELIZNY 

Z dnia ………………………………    Z oddziału …………………………………

	L.p. 
	Rodzaj bielizny 
	Wydano 
	Przyjęto 

	 1. 
	Bluza polo
	
	

	 2. 
	Bluza zielona/niebieska
	
	

	 3. 
	Bluza lekarska 
	
	

	 4. 
	Bluza robocza 
	
	

	 5.
	Dresy
	
	

	 6.
	Fartuch lekarski 
	
	

	 7.
	Fartuch chirurgiczny 
	
	

	 8.
	Firana
	
	

	 9.
	Kaftan bezpieczeństwa 
	
	

	10.
	Koce
	
	

	11.
	Kołdry
	
	

	12. 
	Koszule chirurgiczne 
	
	

	13. 
	Koszule nocne 
	
	

	14.
	Koszula robocza 
	
	

	15.
	Kurtka 
	
	

	16.
	Materace 
	
	

	17.
	Mopy 
	
	

	18.
	Obrusy białe 
	
	

	19.
	Obrusy kolorowe
	
	

	20.
	Pasy bezpieczeństwa 
	
	

	21.
	Pidżama bluza
	
	

	22.
	Pidżama spodnie 
	
	

	23.
	Podkład gumowy
	
	

	24.
	Podkoszulek 
	
	

	25.
	Poduszki
	
	

	26
	Podkłady zielone 
	
	

	27.
	Pończochy PŻ
	
	

	28.
	Powłoczka 
	
	

	29.
	Powłoka
	
	

	30. 
	Prześcieradło 
	
	

	31.
	Ręcznik duży 
	
	

	32.
	Ręcznik mały 
	
	

	33.
	Serdak 
	
	

	34.
	Serweta chirurgiczna 
	
	

	35.
	Spodnie lekarskie 
	
	

	36.
	Spodnie robocze 
	
	

	37.
	Spódnica lekarska 
	
	

	38.
	Szlafrok 
	
	

	39.
	Ścierka 
	
	

	40.
	Worki 
	
	

	41. 
	Zasłony
	
	

	42
	
	
	

	43. 
	
	
	

	
	
	
	

	Razem sztuk 
	
	

	Razem kg 
	
	


Zdający ……………………..                             Przyjmujący ……………….
                                                                                                               załącznik nr 2 do SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY








....................................








(miejscowość , data )

Nazwa (firma) i adres wykonawcy 
(pieczątka )

NIP : ................................................................

REGON: .........................................................

Mail: ………………………………………….

Adres skrzynki ePUAP: ……………………………

Instytut Psychiatrii i Neurologii

ul. Sobieskiego 9
02-957 Warszawa

Nawiązując do ogłoszonego przetargu nieograniczonego na usługi pralnicze przedkładamy poniższą ofertę.

Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie objętym SIWZ na warunkach określonych poniżej:

Cena za 1 kg netto …………….  słownie ……………………………………………….

Cena za 1 kg brutto ……………  słownie ……………………………………………….

	Przedmiot zamówienia  
	Ilość kg 
	 Wartość netto 
	Wartość brutto 

	Wykonywanie usługi pralniczej w asortymencie i na zasadach określonych w SIWZ
	
	.............. zł


	.............. zł




Wartość oferty netto  ………………   zł  słownie: …………………………… +……. % VAT = wartość oferty brutto …………………… zł, słownie: ……………………………………

1. Usługa pralnicza będzie wykonywana w terminie …………. dni roboczych od dnia przekazania brudnego przedmiotu zamówienia do prania .

2. Reklamacje dotyczące jakości wykonania usługi lub braków ilościowych wykonamy, nie później niż w terminie………..dni roboczych od dnia przyjęcia lub odbioru przedmiotu zamówienia.
Oświadczamy, że  w przypadku awarii Zakładu głównego  zapewniamy  ciągłość świadczenia usług poprzez: 

…………………………………………………………………………………………………...
Oświadczamy, że wnieśliśmy wadium w formie: 

……………………………

Numer konta, na jakie Zamawiający dokona zwrotu wadium:

.................................................................................................................................

Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia i zobowiązujemy się do stosowania i ścisłego przestrzegania warunków w niej określonych. 

Oświadczamy, iż uważamy się związani niniejszą ofertą na czas wskazany w SIWZ, tj. 60 dni od upływu terminu wyznaczonego do składania ofert.

Oświadczamy, iż zapoznaliśmy się ze wzorem umowy zawartym w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, nie wnosimy do niego żadnych zastrzeżeń i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do popisania umowy na warunkach w nim określonych, w miejscu i czasie wskazanym przez Zamawiającego. 

Oświadczam/y, że wypełniłem/wypełniliśmy  obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem/pozyskaliśmy w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.

                     ...........................................................................................................

 (data, podpis i pieczątka Wykonawcy) 

Czy wykonawca jest mikroprzedsiębiorstwem bądź małym lub średnim przedsiębiorstwem
?  TAK/NIE 
Załącznik nr 4 do SIWZ

Umowa 

/wzór/

W dniu ………….2020 r.  w Warszawie  

pomiędzy 

Instytutem Psychiatrii i Neurologii z siedzibą w Warszawie, adres: 02-957 Warszawa, ul. Sobieskiego 9 wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000133539, NIP 525-000-93-87, zwanym dalej „Zamawiającym”, 

reprezentowanym przez:

1. ……………………………………………………………………………………….

2. ……………………………………………………………………………………….

a 

………………………………………………………………………..................................... …………………………………………………………………………………..………………

reprezentowaną przez: 

………………………………………

zwaną dalej „Wykonawcą”,

w wyniku postępowania o zamówienie publiczne przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2019 poz. 1843)

została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie usług pralniczych szczegółowo opisanych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia stanowiącej integralną część umowy. 

2. Usługi pralnicze, o których mowa w ust. 1 polegają na:

1) Praniu, krochmaleniu, maglowaniu i prasowaniu: 

a) odzieży ochronnej personelu medycznego (fartuchy, garsonki, garnitury), 

b) odzieży pacjentów (pidżamy, koszule, szlafroki, dresy),

c) bielizny szpitalnej (poszwy, poszewki, podkłady, prześcieradła, parawany, pokrowce na materace, worki odzieżowe (w tym bielizny skażonej i zakaźnej),

d) ręczników, obrusów, ścierek, serwet, połączone dla zakresu w lit. a) – d) z pełną dezynfekcją chemiczno-termiczną oraz zgodnie z normą PN-EN 14065:2016 lub nowszej edycji normy.

2) Praniu i dezynfekcji w komorze dezynfekcyjnej: materacy, kołder, koców, poduszek i dresów.       

3) Praniu odzieży roboczej (sezonowej),

4) Praniu kaftanów bezpieczeństwa, pasów bezpieczeństwa i mopów, 

5) Czyszczeniu chemicznym odzieży. 

3. Usługa pralnicza będzie wykonana w terminie …………. dni roboczych od dnia przekazania Wykonawcy do prania bielizny, odzieży i innych przedmiotów , o których mowa w ust. 2.
4. Na potrzeby niniejszej umowy Strony przyjmują, że pod pojęciem:

1) „dni robocze” rozumieją dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem soboty i dni ustawowo wolnych od pracy;
2) „przedmioty” rozumieją bieliznę, odzież i inne objęte usługą pralniczą, wymienione w §1 ust. 2 umowy.
§ 2

Termin obowiązywania  umowy

1. Umowa zawarta jest na czas określony i obowiązuje przez okres ………………….. miesięcy od dnia jej zawarcia.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy z chwilą osiągnięcia w realizacji całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.  
§ 3

Warunki wykonywania usługi 

1. Wykonawca będzie odbierać do prania brudne przedmioty, z magazynu Zamawiającego i dostarczać czyste, do magazynu Zamawiającego na własny koszt i ryzyko, transportem spełniającym wymogi sanitarno-epidemiologiczne. 

2. Odbieranie i przywożenie przedmiotów  będzie się odbywać  każdego dnia roboczego, to jest 5 razy w tygodniu, w godzinach 7.30 – 14.30.

3. Zamawiający przygotuje Wykonawcy przedmioty do prania posegregowane według asortymentu, zgodnie z wymaganiami określonymi w SIWZ. Niespełnienie tego wymogu upoważnia Wykonawcę do odmowy przyjęcia do prania brudnych przedmiotów.
4. Przyjmowanie brudnych przedmiotów przez Wykonawcę od Zamawiającego będzie się odbywać się poprzez pisemne wyszczególnienie odbieranej ilości (wg Protokołu przyjęcia – Załącznik nr 1) .
5. Czyste przedmioty będą odbierane przez Zamawiającego od Wykonawcy  na podstawie pisemnego wyszczególnienia odbieranej ilości i jakości wykonanej usługi (wg Protokołu odbioru – Załącznik nr 1).

6. W przypadku ujawnienia w trakcie odbioru czystych  przedmiotów braków ilościowych lub zastrzeżeń co do jakości wykonanej usługi Zamawiający odnotuje ten fakt w  Protokole odbioru, co będzie równoznaczne ze złożeniem reklamacji.

§ 4

Wynagrodzenie umowne i warunki płatności

1. Suma wynagrodzenia Wykonawcy przez cały okres wykonywania przedmiotu umowy (dalej zwana „całkowita wartość umowy brutto”) nie może przekroczyć kwoty (wartość należy wpisać przed podpisaniem umowy i będzie stanowić kwotę, jaką Zamawiający przeznaczy na realizację przedmiotu umowy) ....................... złotych netto (słownie netto złotych: ......................................................), powiększonej o należny podatek VAT w wysokości :............. zł (wg stawki ....%), co stanowi łącznie kwotę ........................... złotych brutto (słownie brutto złotych: ....................).
2. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty świadczenia usługi objętej przedmiotem umowy, w tym w szczególności koszty robocizny, sprzętu, zakupu środków piorąco-dezynfekujących, transportu  przedmiotów. 

3. Ceny jednostkowe za świadczenie usług stanowiących przedmiot umowy podane są w załączniku do niniejszej umowy (formularz ofertowy Wykonawcy). Cena jednostkowa jest stała i nie ulegnie zmianie przez cały okres obowiązywania umowy.

4. Rozliczenia między Stronami będą realizowane w okresach miesięcznych. Wynagrodzenie Wykonawcy za zgodne z umową wykonywanie usług pralniczych, o których mowa w §1 umowy, w okresie jednego miesiąca, obliczane będzie jako  iloczyn wagi przedmiotów, o którym mowa w § 1 ust. 2 (wg asortymentu) objętego usługą pralniczą w danym miesiącu i ceny za 1 kg usługi pralniczej  wskazanej zgodnie z formularzem ofertowym Wykonawcy. (przedmiot umowy będzie ważony i liczony przed wydaniem i po przyjęciu). Podstawę do ustalenia ilości objętych usługą pralniczą przedmiotów w danym miesiącu rozliczeniowym stanowić będzie dokumentacja zdawczo-odbiorcza z danego miesiąca (Protokół według wzoru w Załączniku Nr 1 do umowy), podpisana przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego.

5. Wykonawca wystawia fakturę VAT do 10 dnia miesiąca następującego po miesiącu, którego płatność dotyczy. 

6. Płatność wynagrodzenia będzie realizowana przelewem na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT, w terminie 60 dni od daty jej złożenia u Zamawiającego.

7. Za dzień płatności uznaje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy należną kwotą.

8. W przypadku zwłoki w uiszczeniu należności Wykonawca ma prawo do odsetek ustawowych.
9. Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne roszczenia wobec Zamawiającego, w przypadku, gdy łączne wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy, określonego w §1, będzie niższe od wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 powyżej.
§ 5

Obowiązki wykonawcy

1. Wykonawca będzie wykonywać usługi pralnicze objęte przedmiotem umowy przy użyciu własnych urządzeń, środków piorąco-dezynfekcyjnych, środków transportu spełniających wymogi sanitarno-epidemiologiczne, określone w obowiązujących przepisach oraz na zasadach określonych w niniejszej umowie i SIWZ.

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług będących przedmiotem umowy, przy zastosowaniu nowoczesnych metod i z należytą starannością, zatrudniając wykwalifikowany personel. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania właściwego stanu sanitarnego i epidemiologicznego w pomieszczeniach pralni, do utrzymania ich w bieżącej czystości, przy użyciu środków dopuszczonych do stosowania atestami PZH.

4. Wykonawca na żądanie Zamawiającego będzie udostępniać upoważnionym przedstawicielom Zamawiającego pomieszczenia i urządzenia wykorzystywane do wykonywania usługi, w celu przeprowadzenia kontroli.

5. Wykonawca będzie zgłaszać Zamawiającemu zmiany środków stosowanych do prania i dezynfekcji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 2. 

6. Wykonawca będzie dostarczać Zamawiającemu raz na kwartał wyniki badań środowiskowych. 

§ 6

Obowiązki i uprawnienia Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązany jest przygotować do prania przedmioty, o którym mowa w § 1 ust. 2 posegregowany wg asortymentu, zgodnie z wymaganiami określonymi w SIWZ.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonywania okresowych badań na czystość mikrobiologiczną usług. Badania będą wykonywane nie częściej niż raz w miesiącu.

3. Badanie, o którym mowa w ust. 2 będzie wykonywane w laboratorium Zamawiającego.

4.  Upoważnieni przedstawiciele Zamawiającego mają prawo do doraźnej kontroli świadczonych usług pralniczych, polegającej na wizytacji miejsca wykonywania usług.

5. Pracownicy Zamawiającego upoważnieni do kontroli to:   

..............................................................................................................................................

§ 7

Zgłaszanie i załatwianie reklamacji

1. Zamawiający zgłasza Wykonawcy reklamacje dotyczące jakości wykonania usługi lub braków ilościowych niezwłocznie, nie później niż w terminie ……….. dni roboczych od dnia przyjęcia lub odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 2.

2. Termin na rozpatrzenie reklamacji i wykonanie czynności  objętych zgłoszeniem reklamacyjnym  wynosi maksymalnie 3 dni od dnia zgłoszenia, koszty ponownego wykonania usługi ponosi Wykonawca.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu wad jakości usługi,  jeżeli przed przystąpieniem do wykonania usługi powiadomi Zamawiającego w formie pisemnej, że stan określonych sztuk/partii przedmiotów , o którym mowa w § 1 ust. 2, ze względu na trwałe uszkodzenia bądź zabrudzenia nie gwarantuje właściwej jakości prania. W tej sytuacji pranie kwestionowanej partii (sztuk) przedmiotów  odbywa się na ryzyko Zamawiającego. W przypadku niezachowania formy zawiadomienia Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za właściwe wykonanie usługi.

4. W przypadku stwierdzenia zasadności reklamacji dotyczącej braków ilościowych, Wykonawca niezwłocznie – nie później niż w terminie 14 dni kalendarzowych - uzupełni braki w tym samym asortymencie, gatunku i kolorze.

§ 8

Kary umowne

1. Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy kar umownych:

1) w przypadku opóźnienia w przyjęciu lub odbiorze przedmiotów,  w stosunku do terminów określonych w §3 ust. 2 umowy, w wysokości 3 % wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy (wyliczonego na zasadach określonych w § 4 ust. 4 umowy) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia Wykonawcy,

2) w przypadku opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy względem terminu, o którym mowa w § 1 ust. 3, w wysokości 3% wartości brutto, Wykonawcy  (wyliczonego na zasadach określonych w § 4 ust. 4 umowy), co do którego Wykonawca pozostaje w opóźnieniu za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 

3) w przypadku wniesienia co najmniej trzech uzasadnionych reklamacji w okresie jednego miesiąca - w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy za usługę pralniczą (wyliczonego na zasadach określonych w § 4 ust. 4 umowy) w tym miesiącu,  którego reklamacja dotyczy,

4) w przypadku odmowy przez Wykonawcę udostępnienia upoważnionym przedstawicielom Zamawiającego pomieszczeń i urządzeń wykorzystywanych do wykonywania usługi w celu przeprowadzenia kontroli w wysokości 1000 zł za każdy przypadek odmowy w danym dniu,

5) w przypadku niedostarczenia przez Wykonawcę raz na jeden kwartał wyników badań środowiskowych, pomimo wyznaczenia przez Zamawiającego dodatkowego 14-dniowego terminu w wysokości 100 zł za każdy dzień opóźnienia w dostarczeniu tych wyników,

6) w przypadku opóźnienia w rozpatrzeniu reklamacji i wykonaniu czynności ze zgłoszenia reklamacyjnego dotyczącej jakości wykonania usługi względem terminu, o którym mowa w § 7 ust. 2 w wysokości 5% wartości brutto wynagrodzenia Wykonawcy (wyliczonego na zasadach określonych w § 4 ust. 4 umowy), co do którego Wykonawca pozostaje w opóźnieniu za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia;
7) w przypadku opóźnienia w uzupełnieniu braków ilościowych po stwierdzeniu zasadności reklamacji, o której mowa w § 7 ust. 4, względem terminu, o którym mowa w § 7 ust. 4 w wysokości 5% wartości brutto wynagrodzenia Wykonawcy (wyliczonego na zasadach określonych w § 4 ust. 4 umowy), co do którego Wykonawca pozostaje w opóźnieniu, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 

8) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 10 % łącznej wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy , określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia pisemnego wezwania, w przeciwnym wypadku Zamawiający będzie uprawniony do potrącenia tej kwoty z wierzytelnością Wykonawcy z tytułu przysługującego jemu wynagrodzenia lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
3. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość naliczonych kar umownych nie pokrywa wysokości poniesionej szkody. 

§ 9

Przedstawiciele stron

1. Wykonawca wyznacza do nadzoru nad właściwym wykonywaniem niniejszej umowy i do kontaktu z Zamawiającym: 

.................................................................................. tel. ................................. 

2. Zamawiający wyznacza do nadzorowania świadczenia usługi i kontaktów z Wykonawcą:

 ..................................................................................., tel. ................................ 

§ 10

Ograniczenie możliwości przeniesienia praw i obowiązków Wykonawcy

1. Wykonawca nie może dokonać potrącenia, zastawienia lub przeniesienia, w szczególności: cesji, przekazu, sprzedaży, jakiejkolwiek wierzytelności wynikającej z realizacją niniejszej umowy lub jej części, jak również korzyści wynikającej z umowy lub udziału w niej na osoby trzecie bez uprzedniej, zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.  

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy za dokonanie przeniesienia wierzytelności wynikających z niniejszej umowy lub dokonanie innej cesji lub czynności prawnej określonej w ust. 1 wynikającej z realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.

§ 11

Zmiana umowy

1. Zamawiający dopuszcza zmiany umowy po jej zawarciu, w zakresie: 

a) zmniejszenia ceny wykonania przedmiotu umowy/zamówienia,

b) okresowych zmian dot. ilości/asortymentu,
c) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany: 

- stawki podatku od towarów i usług, 

- wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

- zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne jeżeli te zmiany będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, 

2. Zamawiający dopuszcza zmiany umowy po jej zawarciu w przypadku okoliczności gdy: 

a) zmiana ta jest   korzystna dla Zamawiającego;

b) konieczność wprowadzenia zmian wyniknie z okoliczności obiektywnych, których nie  można  było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, niezależnych od woli stron, bez względu na to czy ich skutki są korzystne dla Zamawiającego, 

c) strony umowy uznają zasadność wprowadzenia zmian do umowy, a zmiany te nie wywołają  niekorzystnych skutków dla Zamawiającego i nie spowodują zmiany oferowanych warunków realizacji zamówienia będących podstawą oceny ofert.

3. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 1 lit. c)  na zwiększenie kosztów zamówienia spoczywa na Wykonawcy. 

§ 12

Odstąpienie od umowy

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

2. Prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym przysługuje Zamawiającemu, w przypadkach:

a. stwierdzenia powtarzającego się niewykonania lub nienależytego wykonania usług pralniczych (co najmniej 3 w jednym miesiącu),

b. rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy.

3. Okoliczności, o których mowa w ust. 2 lit. a) i b) muszą być stwierdzone pisemnie przez przedstawicieli Zamawiającego.

4. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez wypowiedzenia, jeżeli Zamawiający będzie zalegał z zapłatą za trzy miesiące. Przed odstąpieniem od umowy wykonawca zobowiązany jest wezwać Zamawiającego do uiszczenia zaległej płatności z wyznaczeniem dodatkowego 30 - dniowego terminu na dokonanie zapłaty.
5. O odstąpieniu od umowy, z przyczyn określonych w ust. 2, Zamawiający zawiadomi Wykonawcę na piśmie w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności stanowiących przesłanki odstąpienia, wyznaczając termin, do którego Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługi.

6. Odstąpienie od umowy  nastąpi w formie pisemnej pod rygorem nieważności i będzie zawierać uzasadnienie przyczyny odstąpienia. . 

§ 13
1. Zabezpieczeniem należytego wykonania umowy, gwarantującym wykonanie  przedmiotu umowy przez Wykonawcę zgodnie z niniejszą umową, służącym pokryciu roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę oraz służącym pokryciu roszczeń Zamawiającego , w szczególności roszczeń Zamawiającego wobec Wykonawcy o zapłatę kar umownych, jest równowartość 2 % wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT (w wysokości określonej w §4 ust. 1), t. j. .…………………………. zł (słownie: …………………………………………………………………..). 

2. Koszty zabezpieczenia należytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.

3. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić, aby zabezpieczenie należytego wykonania umowy zachowało moc wiążącą w okresie realizacji przedmiotu umowy. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Zamawiającego o faktycznych lub prawnych okolicznościach, które mają lub mogą mieć wpływ na moc wiążącą zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz na możliwość i zakres wykonywania przez Zamawiającego praw wynikających z zabezpieczenia.

4. Wykonawca przed zawarciem umowy wniósł zabezpieczenie w wysokości określonej w ust. 1 w formie ................................................................ .

5. Zamawiający zwróci 100 % zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy/zamówienia i uznania przez Zamawiającego za wykonane w sposób należyty, na podstawie podpisanych bez zastrzeżeń przez Zamawiającego Protokołów odbioru, o których mowa w §3 ust. 5. 
6. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu Zamawiający zwróci wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym były one przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji za przelew pieniędzy na rachunek Wykonawcy. 

7. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy na jedną lub kilka form, o których mowa w przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych, pod warunkiem, że zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.

8. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy pozostaje w dyspozycji Zamawiającego 
i zachowuje swoją ważność na czas określony w umowie. 

§ 14
Postanowienia końcowe

1. Wszelkie spory wynikłe ze stosowania niniejszej umowy Strony umowy poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje się odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz inne przepisy prawa mające związek z przedmiotem umowy. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

4. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
5. W przypadku sprzeczności pomiędzy umową, a opisem przedmiotu zamówienia wskazanym w SIWZ, pierwszeństwo ma opis przedmiotu zamówienia.
WYKONAWCA                                                                         ZAMAWIAJĄCY  

Wykaz załączników:

1. Protokół odbioru

2. Formularz ofertowy Wykonawcy,
3. SIWZ
4. Zasady przetwarzania danych osobowych

Załącznik nr 1

Protokół odbioru 

(Wzór)

Z dnia ………………………………    Z oddziału …………………………………

	L.p. 
	Rodzaj bielizny 
	Wydano/ilość 
	Przyjęto/ilość 
	Uwagi

	 1. 
	Bluza polo
	
	
	

	 2. 
	Bluza zielona/niebieska
	
	
	

	 3. 
	Bluza lekarska 
	
	
	

	 4. 
	Bluza robocza 
	
	
	

	 5.
	Dresy
	
	
	

	 6.
	Fartuch lekarski 
	
	
	

	 7.
	Fartuch chirurgiczny 
	
	
	

	 8.
	Firana
	
	
	

	 9.
	Kaftan bezpieczeństwa 
	
	
	

	10.
	Koce
	
	
	

	11.
	Kołdry
	
	
	

	12. 
	Koszule chirurgiczne 
	
	
	

	13. 
	Koszule nocne 
	
	
	

	14.
	Koszula robocza 
	
	
	

	15.
	Kurtka 
	
	
	

	16.
	Materace 
	
	
	

	17.
	Mopy 
	
	
	

	18.
	Obrusy białe 
	
	
	

	19.
	Obrusy kolorowe
	
	
	

	20.
	Pasy bezpieczeństwa 
	
	
	

	21.
	Pidżama bluza
	
	
	

	22.
	Pidżama spodnie 
	
	
	

	23.
	Podkład gumowy
	
	
	

	24.
	Podkoszulek 
	
	
	

	25.
	Poduszki
	
	
	

	26
	Podkłady zielone 
	
	
	

	27.
	Pończochy PŻ
	
	
	

	28.
	Powłoczka 
	
	
	

	29.
	Powłoka
	
	
	

	30. 
	Prześcieradło 
	
	
	

	31.
	Ręcznik duży 
	
	
	

	32.
	Ręcznik mały 
	
	
	

	33.
	Serdak 
	
	
	

	34.
	Serweta chirurgiczna 
	
	
	

	35.
	Spodnie lekarskie 
	
	
	

	36.
	Spodnie robocze 
	
	
	

	37.
	Spódnica lekarska 
	
	
	

	38.
	Szlafrok 
	
	
	

	39.
	Ścierka 
	
	
	

	40.
	Worki 
	
	
	

	41. 
	Zasłony
	
	
	

	42
	
	
	
	

	43. 
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Razem sztuk 
	
	
	

	Razem kg 
	
	
	


Zamawiający: ……………………..                             Wykonawca:……………….

Załącznik nr 2

Formularz ofertowy Wykonawcy

Załącznik nr 3

SIWZ

Załącznik nr 4 

Zasady przetwarzania danych osobowych

§ 1

Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 1 J 9/J z 04.05.2016 r.), zwane dalej „RODO”, informujemy, że:

1. Administratorem danych osobowych jest Instytut Psychiatrii i Neurologii z siedzibą w Warszawie przy ul. Sobieskiego 9 (kod pocztowy: 02-957), wpisany do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000133539, NIP: 5250009387, REGON: 000288509.

2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych poprzez adres e-mail iod@ipin.edu.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. 

3. Co do zasady dane osobowe Wykonawcy lub osób reprezentujących Wykonawcę podawane są w momencie przesłania Oferty Wykonawcy lub nawiązania komunikacji w związku z podjęciem działań przed zawarciem umowy z administratorem danych lub w ramach wykonania umowy.

4. Do realizacji podanych poniżej celów będziemy przetwarzać dane osobowe w zakresie: imię, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail;

5. Powyższe kategorie danych osobowych Administrator może przetwarzać w celu realizacji  prawnie uzasadnionych czynności (w  zależności  od  charakteru  i etapu współpracy):

a. podjęcia działań zmierzających do zawarcia i wykonania umowy zawartej z Administratorem danych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b  RODO;

b. realizacji przez Administratora danych obowiązków wynikających z prawa zamówień publicznych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z  ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych;

c. realizacji przez Administratora danych obowiązków wynikających z konieczności udzielania informacji publicznej zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej;

d. obrony praw i dochodzenia roszczeń przez Administratora danych w związku z prowadzoną przez niego działalnością zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b oraz I RODO.

6. W przypadku danych przetwarzanych w wyniku obowiązku nałożonego na Administratora w związku z ustawą Prawo Zamówień Publicznych lub ustawą o dostępie do informacji publicznej, dane osobowe mogą zostać upublicznione lub przekazane podmiotowi wnioskującemu o uzyskanie informacji publicznej.

7. Administrator danych osobowych nie będzie przekazywać danych osobowych uzyskanych od Wykonawcy do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.

8. Wykonawca lub osoby reprezentujące Wykonawca mają prawo żądania:

a. dostępu do swoich danych osobowych oraz przekazania informacji w zakresie wskazanym w art. 15 RODO;

b. sprostowania danych osobowych które są nieprawidłowe lub uzupełnienia niekompletnych danych  osobowych.

c. usunięcia swoich danych, jeżeli spełniona została jedna z przesłanek określonych w art. 17 RODO, m.in. dane osobowe nie są już niezbędne do celów, w których zostały zebrane;

d. ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;

e. przenoszenia danych osobowych – otrzymania od Administratora swoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie, jeśli dane te są przetwarzane na podstawie zgody oraz przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany.

9. Wykonawcy lub osobie reprezentującej Wykonawcę przysługuje również prawo wniesienia  skargi do organu nadzorczego (UODO).

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak bez podania określonych danych osobowych nie będziemy mogli zawrzeć umowy.

11. Podane przez Wykonawcę dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

12. W celu skorzystania z praw wskazanych w pkt 10-13 powyżej należy skontaktować się z Administratorem danych lub z inspektorem ochrony danych (iod@ipin.edu.pl).

……………………………………..




……………………………….

(podpis Zamawiającego)







(podpis Wykonawcy)
�Zgodnie z zaleceniem Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczącym definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz. Urz. UE L 124 z 20.5.2003, str. 36): 


Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionów EUR;


Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów EUR.


Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EUR.
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